NUEVO SAN ANDRES

Reglamento de tennis

CAPITULO |
DE LA ORGANIZACION Y LOS SERVICIOS
MARCO REGLAMENTARIO

Articulo1. MARCO REGLAMENTARIO

La prdctica del deporte del tenis de campo en el San Andrés Golf Club se regird
por lo establecido en sus estatutos, por las disposiciones de la Junta Directiva,
por el presente reglamento y por las normas que emita el Comité de Tenis del
Club; igualmente y como patron general o ante ausencia de normas expresa,
por el reglamento oficial de la Federacion Internacional de Tenis

Paragrafo. El presente reglamento obliga a todos los socios, invitados y al per-
sonal administrativo del Club que haga uso de los campos o intervengan en
ellos.

Articulo 2. DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS.

El San Andrés Golf Club presta a los socios los siguientes servicios para la prdc-
tica del deporte del tenis:

a) 12 campos al aire libre

b) Profesores

c) Caddies

d) Boleadores

e) Actividades deportivas: torneos, intercambios, ranking, clases individuales,
entrenamientos colectivos y escuelas de tenis para ninos y adultos.

CAPITULO Il
USUARIOS DE LOS SERVICIOS

Articulo 3. USUARIOS

Pueden hacer uso de los anteriores servicios los miembros de la corporacion
que tengan derecho a utilizar los servicios del club segun se define en los estat-
utos del Club.
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INVITADOS
En el fichero de tenis se asignardn para estos efectos, no mds de una cancha
para el socio solicitante.

Los socios pueden repetir la invitacion a una misma persona para jugar tenis
hasta un mdximo de dos (2) veces por mes. El Starter serd el responsable de
hacer cumplir esta disposicion.

Los socios se hardn responsables de la conducta de sus invitados y del cum-
plimiento del presente reglamento, asi como del pago anticipado de los dere-
chos del uso de la cancha. Si un socio no cancela en el transcurso del dia el
valor correspondiente al derecho del invitado, el coordinador del drea y el Start-
er, estdn autorizados a cargar automdticamente este valor a la cuenta del
respectivo socio.

SOCIOS DE CANJE

Los socios de canje y sus familiares pueden hacer uso de las canchas de tenis y
en general de las instalaciones del drea cumpliendo con el presente reglamen-
to, el cual les obliga en idéntica forma que a los socios del Club. Deberdn pre-
sentar el carné del respectivo Club vy la tarjeta de canje que indique la fecha
hasta la cual tiene canje.

Los socios de canje no pueden traer invitados a jugar tenis al Club. Los socios
de canje estdn exentos del pago de derecho por el uso de las canchas de tenis,
si la Gerencia no dispone lo contrario.

CAPITULO Il
UTILIZACION DE LOS CAMPOS

Articulo 4. HORARIOS

Los campos se podrdn utilizar en los siguientes horarios:
a) Miércoles a viernes de 7.00 am a 6:00 pm

b) Sdbados, domingos vy festivos de 7200 am a 6:00 pm.

Previa autorizacion del Comisario de Tenis, podrdn habilitarse uno o mds
campos para ser utilizados en horarios distintos a los aqui previstos.
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Articulo 5. UTILIZACION

Para la celebracion de torneos internos, competencias, Interclubes o de cualquier
evento tenistico que tenga lugar en el Club, el Comité podra disponer del nimero de
canchas que estime necesario. Se procurard en lo minimo no afectar el normal ser-
vicio que se le debe prestar a los socios.

Las canchas de tenis no podrdn ser utilizadas por los socios bajo ninguna modali-
dad que tenga beneficio econdmico, personal o de un tercero.

La utilizacion de las canchas con fines publicitarios solo podrd ser autorizada por la
Gerencia, con previa solicitud del Comité de Tenis; los recursos obtenidos serdn
para beneficio exclusivo del Club y estardn destinados a fortalecer el presupuesto
de operacion a disposicion del citado Comite.

CAPITULO IV
TURNOS Y RESERVAS

Articulo 6. DEFINICIONES

Turno. Se entiende por turno el periodo de 50 minutos transcurridos a partir de la
iniciacion de cada hora calendario dentro de los horarios previstos en el presente
reglamento; entre un turno y otro habrd 10 minutos para el mantenimiento bdsico
de los campos de tenis, que estard a cargo del caddie asignado al respectivo
Campo.

Reserva. Se entiende por reserva la asignacion de un turno a nombre de un usuario
para ser utilizado; esta asignacion de turnos deberd hacerse a través de la platafor-
ma destinada por el Club para tal fin.

TIEMPO DE USO DE LOS CAMPOS.

El tiempo de uso de los campos serd por el lapso definido para cada turno, es decir,
50 minutos terminado este tiempo que serd indicado por el sonido del timbre, los
usuarios deberdn abandonar inmediatamente el campo para permitir el manten-
imiento bdsico del mismo, haya o no presencia de nuevos jugadores para el sigui-
ente turno.
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Articulo 7. RESERVA DE CAMPOS.

Las reservas con profesores, boleadores y para uso de los campos podrdn hac-
erse por medio de la plataforma de reservas habilitada por el Club a partir del
dia jueves a las 3:00 am para el fin de semana. Se debe especificar el nombre
de la persona que tomara el servicio.

Habrd la posibilidad de reservar en horas continuas, siempre y cuando exista la
disponibilidad de otro turno por ausencia de jugadores.

Para los turnos de las canchas el jugador puede reservar un turno y podrd ex-
tender el uso del campo siempre y cuando exista disponibilidad por ausencia
de jugadores.

Articulo 8. RESERVA EN LISTA DE ESPERA.

Si no hubiere algun campo, profesor o boleador disponible a la hora solicitada
por el interesado, el Starter inscribird, a peticion del mismo, su nombre en la lista
de espera. Los turnos que no sean utilizados en dicha hora, que se cancelen o
se pierdan por cualquier razon se reasignardn a las personas inscritas en la
lista de espera para dicha hora y campo, respetando estrictamente el orden de
inscripcion.

Pardgrafo: Las personas que estén en lista de espera deberdn informar su ubi-
cacion para ser llamadas y de no encontrarse, perderdn el turno y se seguird
con el orden de la misma.

Articulo 9. CANCELACION DE RESERVAS.

Las reservas podrdn cancelarse Unicamente por quien hizo la reserva. La can-
celacion debe efectuarse mediante aviso al starter u Oficina de Deportes, o en
la plataforma con al menos de 2 horas de anticipacion a la hora de iniciacion
del turno respectivo. Si la cancelacion se efectuare con una anticipacion menor
a la aqui prevista y el turno no fuere utilizado por otra persona, se cobrard el
100% del valor de la clase o boleador, a quien hizo la reserva segun las tarifas
vigentes y de no encontrarse presente para su cancelacion se cargard a la
cuenta del socio.

El Starter entregard diariaomente al Director de Deportes una relacion de los
turnos no cancelados que deberdn ser cobrados para proceder al cargo
respectivo. Igualmente informard al profesor o boleador respectivo.
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Articulo 10. PERDIDA DE LA RESERVA.
Se perderd la reserva para el turno correspondiente en los siguientes casos:

a) El numero mdximo de reserva permitidos es de tres (3) por familia, perderdn
las reservas que excedan del mdximo permitido. EIl Comité de Tenis estudiard
las sanciones a que haya lugar a quienes excedan el numero de turnos permiti-
dos, previa las explicaciones de los infractores.

b) Cuando la persona que haya efectuado la reserva no se presente al campo
en traje deportivo adecuado dentro de los 15 minutos siguientes a la hora de ini-
ciacion del turno, en este caso se adjudicard el turno a otro socio de acuerdo
con la lista de espera.

Paragrafo. El Starter o el Jefe de Deportes tienen la obligacion de cancelar las
reservas gque no cumplan con lo establecido en el presente reglamento.

Articulo 1. TARIFAS Y PAGOS.

Las tarifas serdn fijadas por la Administracion del Club y el Comité de Tenis, co-
municadas a todos los socios. El valor correspondiente al turno con el respecti-
vo profesor, boleador y/o caddie deberd ser cancelado por parte del usuario en
el momento de terminar el turno. El pago se debe hacer por el turno completo
mas no por la fraccion, a excepcion de eventos de fuerza mayor como puede
ser la lluvia, en estos casos el valor a pagar debe ser proporcional al tiempo en
que se prestod el servicio. Sin embargo, si por causas injustificadas el profe-
sor/boleador/caddie no se presenta al campo en la hora iniciacion del turno o si
termina el turno antes de la duracion prevista en este reglamento, el usuario
tendrd derecho a cancelar Unicamente la parte proporcional de la tarifa estalb-
lecida.

Paragrafo: Cuando un socio no pague un servicio de profesor, boleador o
caddie, la administracion del Club podrd efectuar dicho cobro mediante vale
firmado por la Jefatura de Deportes, quien actuard como testigo de que dicho
servicio se hubiese llevado a cabo.
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CAPITULO V

Articulo 12. ACOMPANAMIENTO A TORNEOS

El servicio de acompanhamiento deberd ser solicitado por los interesados a la
direccion del drea de tenis, describiendo dias, horarios, lugar, actividad o com-
petenciag, etc.

El servicio de acompanamiento se considerard en el caso de que haya cinco (5)
o Mds socios gque se beneficien de este servicio.

El Jefe de Deportes delegard a la persona profesionalmente calificada para
realizar el acompanamiento y acorde al tipo de poblacion (tenis 10, juvenil e
infantil o adultos).

Las tarifas del acompanamiento son las establecidas por la Junta Directiva.

Reglamento Tenis
El profesor o profesores que realicen el acompanamiento deberdn presentar el
correspondiente informe de éste.

El Jefe de Deportes deberd asegurar que al asignar profesor(es) acompanantes
a un evento, torneo o actividad, esto no afectard el servicio de la escuela de
tenis o el funcionamiento del drea en general.

El pago del servicio del acompanamiento al profesor lo asumen los jugadores
solicitantes del el mismo dia del evento.

Cada profesor es responsable de tramitar su respectivo permiso ante la admin-
istracion para poder asistir al acompanamiento.

CAPITULO VL.
DE LA CONDUCTA Y LA ETIQUETA.

Articulo 13. CODIGO DE CONDUCTA.
Los tenistas se comprometen a tener un comportamiento ejemplary a observar
las normas de conducta que exige la buena educacion y en particular:
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a) Se abstendrdn, en el momento de ingresar al campo, de perturbar a los
jugadores que se encuentren en campos contiguos y evitar expresiones en voz
alta a lo largo del juego que los molesten o distraigan.

b) Transcurrido el periodo de calentamiento, evitar cualquier distraccion que
altere la concentracion del oponente.

c) No se podrd fumar, ni ingresar al campo bebidas embriagantes, comestibles
O envases de vidrio.

d) Ningun jugador podrd agredir de palabra o de accion a su oponente, al drbi-
tro, al caddie o los espectadores, bien sea en el campo o fuera de este como
consecuencia del juego, aungue podrd solicitar que el publico guarde la debida
compostura vy el silencio apropiado, tal como corresponde al comportamiento
de prdctica general que deben observar los espectadores aficionados al de-
porte del tenis.

e) Ningun jugador podrd golpear la mallg, el piso del campo, con la bola, con la
ragueta, o con sus extremidades en forma predeterminada.

f) No hacer ademanes groseros ni proferir expresiones vulgares en voz alta.

Articulo 14. REGLAS DE ETIQUETA.

Los tenistas deberdn observar las siguientes normas de conducta:

a) No se debe ingresar al campo, cuando esté en uso, salvo que los jugadores
gue estén utilizando el turno lo autoricen.

b) Para ingresar al campo, todo jugador deberd utilizar vestimenta apropiada
como: pantalonetao, falda, para la prdctica del deporte del tenis, los zapatos de-
berdn ser especificamente disenados para el juego de tenis en superficie de
arcilla, de manera que no dane el piso.

Las sudaderas o leggins estdn permitidas unicamente para efectos de calenta-
miento.
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] CAPITULO VII. )
INTERPRETACION DEL PRESENTE REGLAMENTO Y REGIMEN SANCIONATORIO.

Articulo 15. CLAUSULA DE INTERPRETACION Y PENALIZACION

Corresponde al Comité de Tenis interpretar el presente reglamento: resolver las
dudas gue se presenten sobre el mismo; dictar las medidas necesarias para su
aplicacion; calificar y someter a la Junta Directiva las sanciones a que haya
lugar por las infracciones a éste; resolver los conflictos que se presenten con los
usuarios, profesores, boleadores, drbitros y caddies o entre ellos como conse-
cuencia de la aplicacion del presente reglamento y divulgarlo con la amplitud
requerida.

Articulo 15. PROHIBICIONES

Queda terminantemente prohibido a los profesores, monitores, boleadores,
dictar clases a personas gque No sean socios o invitados de socios, salvo autor-
izacion escrita del Comité de Tenis y/o la Gerencia del Club.
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